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g ORDENANZA MUNICIPAL N° 329-MVES

—— Villa El Salvador, 25 de Agosto de 2015

. - POR CUANTG: i Coricej Munitepal de Vilia El Salvador, en Sesidn Cidinaria de ia fechi,

VISTO: el Informe N° 77-2015/OMAPEDISGBSDOAMIGDIS/MVES de la Sub Gerencia de
Bienestar Social, DEMUNA, OMAPED y Adulto Mayor, el Informe N° 376-2015-OAJ/MVES de la
Oficina de Asesoria Juridica, el Dictamen N° 003-2015-CDSYP/MVES de la Comision de Desarrolio
Social y Participacién, sobre los actuados relacionados a la propuesta de Ordenanza que Regula las
Normas de  Accesibilidad Urbanistica y Arquitectonica para las Personas con Discapacidad y
Personas Adultas mayores en ¢l distrito de Villa el Salvador; v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de Ia Constitucion Politica del Estado, en concordancia con el articulo
I del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972 establece que los gobiernos
locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa, en los asuntos de su competencia,
ésta autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobiemo, administrativos y de
administracion, con sujecion al ordenamiento juridico:

Que, a través del Informe N° 043-2013-SGSA-GS/MVES de fecha 22.02.2013, la Sub
Gerente de Salud y Ambiente, comunica al Gerente de Desarrollo Social, sobre la necesidad

existente de expedir una norma de accesibilidad urbanistica y arquitectonica para el distrito de Villa
El Salvador;

Que, la Mesa de Trabajo por las Personas con Discapacidad de Villa El Salvador, remite

mediante Documento N° 6681-2014 de fecha 29.04.2014 el Proyecto de Ordenanza que Regula las

Normas de Accesibilidad Urbanistica y Arquitecténica para las Personas con Discapacidad, como un

~~mecanismo-de promocidn y defensa de! derecho a acceder en igualdad de condicicnes, al entorno -

- fisico, medios de transporte, los servicios, la informacién y las comunicaciones de la manera mas
- auténoma posible, debiendo el Estado a través de los gobiemos locales garantizar este derecho;

] ,,Qqe,‘:ccih‘;il“hfc)rme N° 042-2014-GDIS/MVES de fecha 12.08.2014, la Gerencia de Desarrollo
e Inclusion Social'acompafia un nuevo Proyecto de Ordenanza, incorporando a las personas adultas
mayores, denominado: Proyecto de Ordenanza que Regula las Normas de Accesibilidad Urbanistica

Sy Arquitecténica para las Personas con Discapacidad y Personas Adultas Mayores en el distrito Villa
El Salvador;

Que, mediante el Informe N° O46-2014—DEMUNA/GDS-MVES de fecha 04.07.2015, la Sub
Gerencia de Bienestar Social, DEMUNA, OMAPED y ADULTO MAYOR, Opina Favorablemente ala
Aprobacién del Proyecto de Ordenanza, atendiendo a lo expresado por el Informe N° 103-2013-
- GDUMVES de la Gerencia de Desanolio Urbano, que remite el Informe N° 337-2013-SGPPO-
5, GDU/MVES de la Sub Gerencia de Proyectos y Obras y el Informe N° 352-201 3/MVES/GDU/SGCC

. de la Sub Gerencia de Catastro y Control Urbano, asi como por lo expresado por el Informe N° 97-
C1 2013- STS-GDU-MVES de la Sub Gerencia de Transporte y Seguridad Vial y el Informe N° 035-
/' 2013-OGA/MVES de la Oficina General de Administracion;

Que, en aplicacion de las recomendaciones vertidas con Informe N° 1089-2014-0AJ-MVES
de fecha 17.11.2014 por la Oficina de Asesoria Juridica; el responsable interino de la OMAPED

las Personas con Discapacidad de Villa El

derivado a la. Oficina de Secretaria General con Iinforme N° 150-201 5-SGBSDOAM/GDIS/MVES,
para absolver o subsanar con sustento legal el Proyecto de Ordenanza;
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CENTR%&%T%;‘;%;P‘”SO ‘Que, en atencién al Proveido 389-2015-SG/MVES de Ia Oficina de Secretaria General, Ia

wewmunivesgobpe - Oficina de Asesoria Juridica expresa Opinién Favorable a la Aprobacién del Proyecto de Ordenanza,
... GUYO objetivo es nomar las condiciones y especificaciones técnicas de disefio para la elaboracién de.

Discapacidad, Ley N° 28803-Ley del Adulto Mayor, Ley N° 27972-Ley Organica de Municipalidades

Ley N° 27444-Ley del Pracedimiento Administrativo General, Resolucién Ministerial N° 069-2001

establezcan procedimientos para la aplicacion y/o implementacion de la Ordenanza;

limitaciones permanentes ara oir; y, 3% limitaciones ermanentes del habla;
y p

preservar su identidad;

—-\ Que, por la Asamblea General de la Naciones Unidas, de fecha 13 de diciembre del 2006,
'ngq%ggﬁ‘a’n % fueron aprobados los derechos de las personas con discapacidad y su Protocolo Facultativo; el Pert
/%?gf,‘s“{;usﬁﬂa‘“ , firmd la Convencién y su Proto

Soans  Z colo el 30 de marzo del 2007 y lo ratificé el 30 de enero del 2008;
X (3 Sl o L e
i@ogo/\ £ Que, el Articulo 9° en Ia Convencion de las Naciones Unidas dice “Asegurar el acceso de
‘-‘,) ' & las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con los demas al entomo fisico, el
‘_‘?\ L\ «}"‘ transporte, Ia informacion y las comunicaciones, incluidos jos sistemas y las tecnologias de la

" o . AT . . i . . L
%J_ji_\ﬁ/"/ informacion y las comunicaciones, y a otros Servicios e instalaciones abiertos a| publico o de uso
publico, tanto en zonas urbanas como rurales;

Que, el Articulo 7° de Ia Constitucion Poliﬁba del Perd, establece que la persona con
discapacidad, tiene derecho aj respeto de su dignidad Y @ un régimen legal de proteccién, atencién,
readaptacion y seguridad; '

Que, la Ley N° 29973, Ley General de Ia Persona con
de establecer un régimen legal de. proteccion, i

rehabilitacion, seguridad social Y prevencion, para
~ desarollo e integracién social, econémica y cultura;

- Queel Articulo: 17 dé ta mencio .
Construccion y Saneamiento y las Municipalidades, coordinaran la adecuacién progresiva del disefio

urbano de las ciudades, adaptandolas y dotandolas de los elementos técnicos modernos para el uso
y facil desplazamiento de Jas personas con discapacidad;
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MTC-15.04 y la Ordenanza N° 298-MVES que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
de la Municipalidad de Villa el Salvador, deberan aprobarse posteriormente, las Directivas que

Que, en nuestro distrito segun datos del CONADIS y del INEI, existen 25,900 Personas con
Algun Tipo de Discapacidad; de las cuales el 26% presentan limitaciones permanentes para ver;
17% lesiones permanentes para andar, estar de pie, subir escaleras 0 mover el cuerpo; 8% con
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www.munives.gobpe  At€NCION al publico; y su modificatoria la Ley N° 28683, en su Articulo 2° de las Obligaciones dice,
- adecuar su infraestructura arquitecténica suande corresponda; T

Lot

Que, mediante Decreto Supremo Ne O11-2006—VIV!ENDA, se aprueban ias Normas
Técnicas del Reglamento Nacional de Edificaciones — RNE, entre las que se encuentra la Norma
A.120 «Accesibilidad para personas con discapacidady Y su modificatoria aprobada por el

D.S.N°010-2009-Vivienda, accesibilidad para personas con discapacidad y de las personas Aduitas
Mayores.

Que, en los espacios y las edificaciones publicas y privadas donde se presten servicios de
atencion al puablico, ubicados en el distrito de Villa E| Salvador, se deberan prever zonas y rutas

accesibles que permitan su uso, por las personas con discapacidad en las mismas condiciones que
el pablico en general; :

Que, en ese sentido, resulta necesario expedir normas de accesibilidad, que coadyuven a
hacer de Villa E| Salvador, una Ciudad Accesible; , ‘

‘Estando a Io expuesto y en uso de las facultades conferidas por los numerales 8 y 40° de|

Articulo 9° de Ia Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, el Concejo en sesién de fecha del
2015, acord6 por UNANIMIDAD la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA LAS NORMAS DE ACCESIBILIDAD URBANISTICA
Y ARQUITECTONICA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS
ADULTAS MAYORES PARA EL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR

CAPITULO i

DISPOSICIONES GENERALES
A A /,/‘ARTic;uLd;ff1‘°.-‘_;OBJETQ Y AMBITO DE APLICACION
La presente Orde‘nanza establece:

\1.1. Accesibilidad Urbana v s
cmo % Nomas sobre las condiciones y especificaciones técnicas de disefio para la elaboracién de
B S proyectos, ejecucion de obras de habilitacién urbana, asi como para la adecuacion de las
AL ® urbanizaciones existentes con el fin de hacerlos accesibles a las personas con discapacidad,
: / las que seran de aplicacion obligatoria ‘en los espacios pblicos Yy privados de uso ptblico del
distrito de Villa EI Salvador, tales como 'cal’les,.lplazas, parques, paraderos de transporte
pubilico; estacionamientos, aceras, calzadas y cruces peatonales.

- Accesibilidad Arquitecténica R
- Normas sobre las condiciones especificaciones técnicas de disefio para la elaboracién de
proyect i

Para efectos de Ia presente Ordenanza, se entiende por:

2.1. Persona Adulta Mayor
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Todas aquellas personas, que tengan 60 arios a mas de edad (Ley N° 28803 de las Personas
Adultas Mayores.

T o212, Persona con discapacidad
TELEFAX: 287-1071

www.munives. gob.pe Aquella que, temporal o permanentemente, tiene una o més deficiencias de alguna de sus
S -~ funciones fisicas, mentales o sensoriales que implique la disminucion 0 ausencia de..la
- Capacidad de realizar una actividad dentro de formas o margenes considerados normales.

2.3. Accesibilidad
La condicién de acceso, que presta la infraestructura urbanistica y edificatoria para facilitar la
movilidad y el desplazamiento auténomo de la persona con discapacidad, propiciando su

integracion y la equiparacion de oportunidades para el desarrollo de sus actividades cotidianas,
en condiciones de seguridad.

- Accesibilidad cognitiva

Son las condiciones que permiten que las personas con discapacidad, puedan acceder a

transitar independientemente por vias, transporte, parques y edificios pUblicos. Estas

condiciones para que sean comprendidas correctamente deben tener las siguientes

Caracteristicas informatjvas- :

2.4.1. Indicaciones precisas y faciles de Comprender que no precisen el uso de ia memorizacion
para recordar informacion.

2.4.2. Utilizar el mayor nlimero de formatos o complementarios (visual, audio, grafico.)

Ruta accesible

Ruta que conecta todos los elementos y espacios accesibles dentro de una edificacién y que
permite el libre desplazamiento de las personas con discapacidad y adultos mayores. Las rutas
accesibles incluyen pasadizos, pisos, rampas, elevadores y montacargas.

2.6. Ciudad Incluida y Accesible

- Es' aquella comuna donde todos los ciudadanos ciudadanas participan de las mismas
,OportUnidade‘s;sociales,‘ econdmicas y politicas que la ciudad ofrece sin discriminaciéon de
género raza, etnia o religién siendo un espacio social que afianza la identidad cultural cuyos

servicios y espacios publicos son accesibles para todos y todas en condiciones de seguridad y
comodidad. ‘ :

R - re = g

;- bo';ngo":: -7. Barreras arquitecténicas e

‘fm - Son aquellos impedimentos, trabas U obstéculos fisicos que limitan o impiden la libertad de
movimiento de las personas con discapacidad y adultos mayores.

- 2.8. Senalizacion et
Sistema de avisos que permite identificar los elementos y edificaciones publicas, via playas,
para orientacién de los usuarios. S

-9. Seiiales de acceso

Simbolos convencionales utilizados para sefialar la accesibilidad a edificaciones y ambientes y
que forman parte de la sefalizacion,

,,,,,

2.10. Espacios publicos i o R
Se refiere al ambiente fisico que considera vias, _parques, playas -y edificios publicos que -

_. requieren de un facil acceso de trénsito y permanencia para las personas. .

A1. Ayuda técnica R C- : : - S
Cualquier medio que facilite a la persona con movilidad reducida o cualquier otra limitacién a -
vincularse con su entormno usando espacio a servicios publicos, contribuyendo a su autonomia
personal y al acceso a una mejor calidad de vida

-
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‘ 2.13. Perro guia:
Perro entrenado para
siguientes condiciones:
2.13.1. Han sido adiestrados en escuelas especializadas para dicho fin.
2.13.2. Cuentan con una acreditacién de la escuela de entrenamiento de perro guia, donde se
sefiala que el perro ha adquirido las aptitudes de adiestramiento precisa para llevar a

cabo las funciones de acomparamiento, conduccién y auxilio de las personas con
discapacidad visual.

guiar y proteger awsu duefic. Los perros guias deben cumplir con las

CAPITULO It

PRINCIPIO Y CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS

ARTICULO 3°.- PRINCIPIO DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

ARTICULO 4°.- CONCEPTOS COMPLEMENTARIOS

— " La presente Ordenanza cuenta con los siguientes conceptos complementarios:

4.1. Disefio Universal o diseiio for all
Esta referido al disefio de producto y entornos aptos para el uso del ma
sin necesidad de adaptaciones ni de un disefio especializado.
\ El disefio universal considera siete criterios basicos en los que se ha de basar e desarrollo de
z productos y entornos bajo este concepto:
& sus e . 4 4.1.1. Igualdad de uso: Disefio fici de usar y adecuado para todas la
N independientemente de sus capacidades o habilidades.

4.1.2. Fiexibilidad: Disefio que S§ acomoda a una amplia gama y variedad de capacidades y
, ofrece alternativas de uso para diestro 'y zurd

4.1.3. Uso simple y funcional: Disefio facil de entender,

- simples en instrucciones e intuitivas en el uso. :

4.1.4. Informacién Comprensible: Disefio que utiliza distintas formas
verbal - tactil) y dispositivos o ayudas técnicas para pe
sensoriales.

4.1.5. Tolerancia al error: Disefio g

posibilidades de riesgo y error.

Bajo esfuerzo fisico: Disefio Que pemmite el uso eficaz manteniendo una posicion
neutral del cuerpo y minimizando las acciones repetitivas y de esfuerzo fisico sostenido. :
Dimensiones apropiadas: Disefio con tamario" y espacios -apropiados para el alcance,
manipulacién y uso, independientemente de su posicién o movilidad. - g

yor nuimero de personas

S personas
sin complejidades innecesarias,

de informacién (graficas,
rsonas con limitaciones

ue dispone los elementos de manera que se reduzcan las
4.1.8.
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El desplazamiento fisico de una persona, entre un punto de origen y un destino, implica
traspasar los limites entre Ia edificacién y el espacio publico o entre este y el transporte; ahi
. .Jadica la importancia en la continuidad de la cadena de accesibilidad. ......

MUNIIAOR®
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www.munives.gob.pe 4.3, Wayfinding — accesibilidad cognitiva
. El concepto wayfinding (caminos intuitivos o itinerarios. orientados
orientacion en el que se utilizan recursos dei
desplazamientos. Se trata de facilitar la estra
lugar a otro. Los recursos o servicios que ¢
arquitectonico, grafico, auditivo o tactil.

) esta referido al proceso de

tegia cognitiva para elegir el camino que lleva de un
onsidera el concepto wayfinding pueden ser de tipo

4.4. Antropometria

El concepto de antropometria asociado a las dimensiones minimas de espacio accesibles esta
referido al estudio o analisis gdel espacio requerido por personas con cualquier tipo de
discapacidad fisico para satisfacer necesidades de ubicacion desplazamiento o alcance

CAPITULO It

CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD URBANA EN ESPACIOS
PUBLICOS Y PRIVADOS DE USO PUBLICO

ARTICULO 5°.- AMBIENTES Y RUTAS ACCESIBLES

Los espacios publicos y privados de uso ptblico deberan
pemitan el desplazamiento y la atencién de las person
mismas condiciones que el pablico en general.

contar con ambientes y rutas accesibles que
as con discapacidad y adulto mayor, en las

“4ARTICULO 6°.- OBRAS EN EJECUCION

'Los elementos de proteccion y sefaiizacion en las obras so

‘ bre las vias publicas y aceras, aparte de
.~ cumplir con lo expuesto en los articulos sobre sefializacidon de la presente Ordenanza Municipal,
" deben cumplir con las siguientes condiciones de seguridad:

an fzanjas;;o cualquier tipo de cerramientos y obras temporales, deberan estar
convenientemente sefializados, y contar con elementos protectores estables y continuos. Para
’éc este fin, en ningun caso se utilizaran cuerdas, cables o similares.

e F]

£ WO . o gl o .
7 Tg;ggmé -2. Debera preverse un nivel de iluminacién adecuado durante toda Ia noche, para advertir de Ia
A oM PED / presenci '

! a de obstaculos o desniveles.
ow g

6.3. Si una via peatonal es interrumpida totalmente, debera establecerse una ruta accesible alterna
~ provisional, debidamente sefializada. Si hubiese que optar entre el pase de vehicuios y la ruta
alterna provisional, se elegira la segunda, desviando el transito vehicular

ARTICULO 7°.- ACERAS Y RAMPAS

7.1 Para vencer g} desnivel e

ntre las aceras y Ia
ubicaran frente a los ¢ '

- Los cambios de nivel hasta 6 mm pueden ser verticales
y 13 mm, deberan ser biselados, con una pendiente n
deberan ser resueltos mediante rampas. i

y sin tratamiento de bordes; entre 6 mm
0. mayor de 1:2 y los superiores a 13 mm

“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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' ’ .3. Las aceras y rampas deben tener estabilidad y una superficie compacta, antideslizante y sin
=\ resaltes. Se favorecera la utilizacion de pavimentos con texturas diferentes para facilitar la

&UNIC:JPBL\D‘“O - arientacién y advertencia de personas con discapacidad, visual, aplicando pautas intemacionales.
CENTRAL TELEFONICA 319-2530
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wwwmurives.gob.pe 7.4, LS aceras y rampas de las vias publicas deben mantener condiciones de accesibilidad en forma

-continua en todo su desarrollo y deberan constituir, por lo. menos, una ruta accesible, desde las
paradas de transporte publico o embarque de pasajeros, hasia el ingreso a todos los iocales y
establecimientos pdblicos, salvo que las caracteristicas fisicas de la zona no lo permitan. En este
Gtimo caso, se debera colocar avisos en los lugares convenientes, a fin de prevenir a las
personas con discapacidad.

7.5. En las aceras donde exista rejillas sobre las que se transita, cuando las platinas tengan una sola
direccion, éstas deberan ser perpendiculares al sentido de circulacion, y su distanciamiento no
debera ser mayor de 13 mm.

7.6. Las aceras deben tener un ancho adecuado a su posible densidad de utilizacién y tendran un
ancho libre minimo de 1.20 m para el transito peatonal.

7.7. Las rampas deben estar fibres, sin obstaculos en toda su extension y en las areas de
aproximacion. Ef ancho libre minimo de una rampa de hasta 15.00 m de longitud sera de 90 cm y
en las de mayor longitud sera de 1.50 m.

7.8. Todas las rutas accesibles deberan contar con el espacio necesario y la superficie de rodadura
adecuada para el giro de una persona en silla de ruedas (1.50 m de diametro), por lo menos
cada 25 m. :

7.9. La rampa ubicada dentro de Ia acera, con eje perpendicular al borde de la calzada, debera tener
planos laterales inclinados cuando el espacio lo permita. El paso fibre minimo entre la linea de
entrega de la rampa y el borde intemo de la acera, sera de 90 cm.

0. La rampa ubicada fuera de Ia acera, no requiere de planos laterales inclinados. Cuando la -
longitud de la rampa tome parte de la acera, esta Parte de la rampa tendra planos Jaterales
inclinados.

\‘ h 4//v . - . > rs - .

\W/ 7.11.Si fuera necesario.desarrollar una rampa diagonal, ésta debera tener planos laterales inclinados.

- En este caso, se senalizara en la calzada, como sendero peatonal, un espacio minimo de 1.20 m
medido sobre la prolongacion del eje de la rampa desde su arranque.

7.12.Las rampas podran interrumpir las bermas laterales y los sardineles. Solo de no existir estos
elementos, se podran ubicar dentro de la acera. En el caso de Separadores centrales o jardines
de aislamiento, acera y otros, se recortaran y rebajaran a nivel de las calzadas.

7.13.En calles con baja circulacién puede substituirse el uso de las rampas en los cruces peatonales
manteniendo el nivel de la acera y elevando el de la calzada. En estos casos, seré el vehiculo, el
Que asciende y descienda en el cruce, siendo de preferente aplicacién el pavimento de alerta
que debera colocarse sefializando el inicio y terminacién de la circulacion compartida con los
vehiculos. *

7.14.Estéa prohibido el estacionamiento frente a las rampas peatonales.

7.15.Las aceras y:rampas en los espacios publicos, deberan mantener los rangos de pendientes
maximas previstos en e literal a).del articulo 9° de la. NormaA. 120 del Reglamento Nacional de

Edificaciones: Spnr R & - L

- Diferencias de nivel de hasta 0.25 m 12% de pendiente

- Diferencias de nivel de 0.26 hasta 0.75 m 10% de pendiente

~ Diferencias de nivel de 0.76 hasta 1.20 m 8% de pendiente - ..

- Diferencias de nivel de 1.21 hasta 1.80 m 6% de pendiente

- Diferencias de nivel de 1.81 hasta 2.00 m 4% de pendiente

- Diferencias de nivel mayores 2% de pendiente
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“' F.16.Los descansos entre tramos de rampa consecutivos Y paralelos y los espacios horizontales de
’ !
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www.munives.gob.pe barandas en los lados libres Y pasamanos en los lados confinados por paredes.

legada, deberan tener una longitud minima de1.20 m medidos sobre el eje de la rampa.

7.18.L0s pasamanos de fampas y escaleras, ya sean sobre parapetos o barandas o adosados a
paredes, deberan tener una altura de 80 cm, medidos verticalmente desde la rampa o el borde
de los pasos, segiin sea el caso,

mismas.

Deberan tenerse en cuenta ademas las disposiciones contenidas en el Capitulo 1l de la presente
Ordenanza sobre condiciones de accesibilidad arquitectdnica en lo que le fuera aplicable.

/ ARTICULO 8ge.- MOBILIARIO URBANO

El mobiliario urbano debera contar con las siguientes condiciones y medidas de accesibilidad:

8.1. El mobiliario urbano al Que deba aproximarse una persona en silla de ruedas, debera tener un

espacio libre de obstaculos, con una altura minima de 75 cm y un ancho minimo de 80 cm. La
altura méxima de los tableros sera de 80 cm.

-2. Los objetos que deba alcanzar frontalmente una persona en silla de ruedas, estaran a una altura

no menor de 40 ¢cm ni mayor de 1.20 m y los que deba alcanzar lateralmente, estaran a una
altura no menor de 25 cm ni mayor de 1.35 m. '

-3. Los teléfonos publicos que se instalen en los espacios publicos deberan cumplir los requisitos de

no interferencia con el transito peatonal. Su disposicién debe mantener un paso libre de todo
obstaculo de 1.20 m. de ancho, como minimo.

un espacio de1.20 m de ancho por 75 cm de profundidad que permita la aproximacion paralela aj
teléfono de una persona con discapacidad.
- Cuando los teléfonos pL’:blic'o's‘s’éé‘n'f'ihéta‘!“adOS dentro de cabinas éstas tendran como minimo 80
cmde ancho y 1.20 m de profundidad, libre de obstaculos Y Su piso debera estar nivelado con el
piso adyacente. E| ingreso tendra como ml’nimo un ancho libre de 80 cm y una altura de 2.10 m.

~ ARTICULO &°.- ESTACIONAMIENTOS

Los estacidnamientds publicos y privados deberan "c‘ontar con las siguientes medidas de
accesibilidad: : o :

estacionamiento para los vehiculos que transportan o son conducidos por personas con
discapacidad, en proporcién a la cantidad total de estacionamientos dentro del predio de acuerdo
a lo establecido por el articulo 16° de la Norma A.120 del Reglamento Nacional de Edificaciones:
- De0as estacionamientos ninguno =~~~ S e T e
.=De6a20 estacionamientos 1~
- - De 21 a 50 estacionamientos 2 :
- De 51 a 400 estacionamientos 2 por cada 50
- Mas de 400 estacionamientos 16 mas 1 por cada100 adicionales

3 9.1. En los estacionamientos pablicos o privados de uso publico, se reservara espacios de

9.2. Los sitios de estacionamientos accesibles deben ser localizados préximos a las esquinas o ai
ingreso accesible de locales de mayor interés al pablico (parques, cines, centros comerciales,
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etc.), acondicionando una ruta accesiple desde el estacionamiento reservado, empleando
P rampas para superar los desniveles entre Ia calzada y la acera. De desarrollarse la ruta accesible
UNicipauoP® al frente de espacios de estacionamientos se deberd: prevera colucacion de topes para las
CENTRTAELLTEEFifgg‘;g/S 731192530‘ llantas con el fin que los vehiculos no invadan esa ruta.
www.munives.gob.pe
9.3. Los espacios accesibles para estacionamientos deben tener.como. minimo 3.80 m de ancho por

s estacionamientos accesibles paralelos, ambos juntos

5.00 m de largo. En caso se cologuen dos
deberan tener un ancho minimo de 6.50 m y al centro deberd marcarse un 4rea de 1.50 m. que

permita la circulacion de una silla de ruedas

9.4
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aviso adicional soportado por poste o colgado, que permita identificar a distancia la zona de
estacionamientos accesibles.

El trayecto entre las zonas de estacionamiento y los ingresos debera ser accesible Y seguro, con
buena visibilidad entre los conductores y las personas con discapacidad, ya que la altura

promedio de una persona en silla de ruedas s 1.30 metros, altura que no le permite ser vista por
un conductor de automévil manejando en retroceso.

Ya sea que el estacionamiento accesible destinado para el parquec de personas con
discapacidad, se encuentre ubicado en paralelo, perpendicular o diagonal a la vereda, dentro de
este debera considerarse una franja de 1.30 metros de ancho como zona de maniobra, acceso y
descanso, la cual podra ser compartida si se ubica entre dos estacionamientos.

- Debera considerarse, ademas de textos, pictogramas con relieve para facilitar la comprensién de
los mensajes y escritura braille a una altura adecuada, tomando en cuenta las siguientes
fecomendaciones en cuanto a ia sefalizacion:

-Cuando sea posibie Y pertinente, la sefalizacién incorporara la instalacion de instrucciones
verbales.

-Los pictogramas y caracteres de Ia sefalizacion accesible deberan ser de color blanco
sobre fondo azul. ' ' '

-Los caracteres deberan ser tipo Helvética y los pictogramas deberan tener caricter de
signos y no de ilustraciones, ser culturaimente neutrales, de manera que puedan ser
co‘mprensyibles por personas que tengan diferente nivel de informacion o diferente nivel
de capacidad psiquica o intelectual. La leyenda iran también en escritura Braille.

-El disefio debera estar previsto para superar barreras idiomaticas, volviendo la informacion
mas facil y discemnible. -

-Los avisos adosados a paredes, seran de 15 cm por 15 cm como minimo. Estos avisos se
instalaran a una-altura de 1.40 m medida desde el piso a su borde superior. Los avisos
soportados por postes ‘o colgados, tendran como minimo 40 cm de ancho por 60 cm de

alto y se instalaran a una altura ‘minima de 2.10 m, medidos desde el piso a su borde
inferior. v

~ ARTICULO 10°.- PLAZAS Y PARQUES

Las plazés y pérques deberén contar con las siguientés medidas de accesibilidad:
10.1. Deberéan existir rutas accesibles que conecten Ios paraderos de transporte piblico mas
cercanos con las plazas y parque del distrito.

10.2. En las plazas y parque del distrito,,los;sende‘r‘os_,principales deberan. tener por lo menos 1.50
metros de ancho, y preferentemente‘te;ndrén un circulo que penﬂita ltlegar nuevamente al punto
de inicio sin tener que pasar.por el mismo sitio. R o D)

“10;3:‘ EnfIols‘senderos,pﬁncipayles de parque-y plazas deberan implementarse bahda
oriente en su desplazamiento a personas con discapacidad visual.
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' ‘ 0.5. En é&reas de descanso deberan considerarse espacios que permite acomodar cochecitos para
=\ nifios o sillas de ruedas, sin obstaculizar el paso peatonal. :

MunicipaP®

Ry

CENTRALTELEFONICA319-240).6, En los espacios en desnivel, como anfiteatro o escenarioé, deberan considerarse rampas.

TELEFAX: 287-1071
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_‘ARTiCULO 11°.- JUEGOS INFANTILES
Los juegos infantiles deberan contar con las siguientes medidas de accesibilidad:

11.1. Deberan existir rutas accesibles que conecten los paraderos de transporte publico mas
cercanos con las zonas implementadas con juegos para nifios.

11.2. Debera considerarse un espacio libre entre cada juego de por lo menos 1.50 metros.

11.3. Cuando los juegos se ubiquen en desnivel, deberan considerarse rampas para superar la
diferencia de altura con una pendiente no mayor del 6%. ‘ :

11.4. Las superficies de los juegos deberan ser de materiales lisos, suaves y atenuantes de
impactos, con colores que permitan distinguir diferentes sectores de juego.

11.5. Los bordes y extremos de todos los componentes de los juegos deberan ser redondeados.

11.6. Cuando los juegos cuenten con informacién literal o numérica, esta debera tener relieve y
escritura braille.

11.7. Los juegos deberan tener dimensiones Y caracteristicas adecuadas para poder ser utilizados
con la asistencia de un adutto. :

11.8. Esta drea nunca debera sefializarse con uso exclusivo o preferente para ninas, nifios con
discapacidad.

; ARTiCULQ 12°.- PLAYAS DE ESTACIONAMIENTO

e
)

/Se‘jimplementaran progresivamente rutas accesibles que conecten los paraderos de transporte
publico mas cercanos a los malecones con las playas de mayor afluencia del distrito. Estas rutas
‘accesibles ademas de respetar lo regulado en la presente Ordenanza promoveran el uso de sistema
electromecanico tales como: teleféricos funiculares bandas deslizantes u otros para superar la
diferencia de niveles existentes en los acantilados del distrito.

\ En las playas de mayor afluencia, en el distrito deberan implementarse . progresivamente sobre la

‘arena, rutas accesibles desde zonas de -estacionamiento hasta las areas de asoleamiento y

Y que faciliten el desplazamiento de adulto mayor. Estas rutas pueden ser implementadas con

§ / descanso, y que permitan la circulabién,defpe'rsonas en sillas de ruedas o con cochecitos para nifos,

- tablones de madera con un ancho minimo de 1.50 metros y una separacion no mayor a 13 milimetros

entre :;:ada tabla.

} | CAPITULOIV
~ CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD ARQUITECTONICA
POR COMPONENTES EN EDIFICACIONES
ARTICULO 13°. DIMENSIONES DE ESPACIOSACCES‘BLES
Los espacios accesibles deberan cofj_fér con las sigUié’ntes"ﬁdimehs‘iOne‘s':r“,,, :
'f1-3i'1:;fl"'El-éépac:‘io, que ocupa una personaen: . .
- Silla de ruedas manual es de 75 cm por 1.20m

- Silla de ruedas a motor es de 90 cm por 1.20 m
- Silla de ruedas a motor de tres ruedas (scooter) esde 80cmpor1.85m

~—-.13.2. El ancho libre minimo requerido sera:

“Villa El Salvador, Ciudad Mensaje‘ra«de la Paz”
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“, - Para el paso de una silla de ruedas manual: 90 cm, a lo largo de un pasaje y/o pasadizo.
N\ - Para el paso de una silla de ruedas manual por una puerta, un minimo de 90 cm de ancho
"UCiPADe® libre. L '
CENTRALTELERGNICASt0 2550 P arg g paso de dos sillas manuales: 1.50 m de anchg.”
TELEFAX: 287-1071

Www.munives.gob.pe .
13.3. El espacio requerido para el giro de 360 grados de una silla de ruedas manual es de1.50 m de
- Jidmetre.. : : . ) B>

13.4. El espacio requerido para el volteo de 90 grados de una persona en silla de ruedas manual es
de 1.20m.

ARTICULO 14°.- ALCANCE MANUAL DE OBJETOS
Para el alcance manual de los objetos se debera considerar que:

14.1. Los objetos que debe alcanzar frontalmente una persona que utiliza una silla de ruedas deben
estar colocados a una altura no menor de 40 cm y no mayor de 1.20 m.

14.2. Los objetos que deba alcanzar lateralmente una persona que utifiza una silla de fuedas, deben
estar colocados a una altura no menor de 25 cm ni mayora 1.35 m.

ARTICULO 15°.- INGRESOS

Los ingresos deberan contar con las siguientes condiciones de accesibilidad:

acera correspondiente, evitando y/o salvando la eventual diferencia de nivel mediante rampas
de instalacién permanente. :

15.2. En edificaciones nuevas y en aquellas cuya eventual remodelacion, afecte mas del 25% del

area construida, el ingreso principal debe ser necesariamente accesible, entendiéndose como
tal, aquel que es utilizado por el plblico en general. ’ '

15.3‘. En ‘to‘das las edificaciones, por lo menos una de sus salidas de €scape y salidas de emergencia
- debe ser accesible.

¢, 15.4. En ningun caso se debe utilizar como Ingreso accesible a una edificacién, las entradas de
% servicio, como cocinas, depdsitos, etc.
2 >

[+ . o o : ) ) .,
ARTICULO 16°.- SUPERFICIE DEL SUELO EN AMBIENTES, RUTAS ACCESIBLES Y AREAS DE
Sl CIRCULACION =~

La superficie del suelo en ambientes, rutas accesibles y dreas de circulacion, deberan contar con fas
- Siguientes medidas de accesibilidad: R

- 16.1. qu‘;pv‘isps en general, deben tener una superﬁcie,ant‘,ideslizante.

16.2. Los Cambios {de-nivel de hasta 6 mm pueden ser verticaléé‘y sin tratamiento de bordes. Entre 6
mm y 13 mm deben ser biselados, con una pendiente no mayor de 12%. Los cambios de nivel
Superiores a 13 mm deben ser resueltos mediante rampas.

- 16.3. Las rejillas instaladas en las supertficies sobre las cuales se transita, en el caso en que las |

platinas tengan una sola direccién, deben ser perpendiculares al sentido de circulacién y su
distanciamiento no desermayqra"lS mm. R o

a fombra debe estar asegurada en toda su area, a la superficie que cubre y sus

ﬁ\ﬁﬂCULO 17°.- RAMPAS EN EDIFICACIONES

.’}Aﬁnt s
S
3
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distintos niveles, deben estar comunicados mediante una rampa. Sélo se permite el uso de
rampas, para salvar como maximo la altura de un piso a otro. Para salvar alturas mayores a
éstas, debe tomarse en cuenta el uso de un ascensor.

17.2. El ancho libre minimo de una rampa de hasta 15.00 m de longitud debers ser de 90 cm. En las
de mayor longitud, las rampas deberan tener 1.50m de ancho libre como minimo.

17.3. El tramo maximo de una rampa sera de 7.50 m, después del cual debers existir un descanso,
antes de continuar con el siguiente tramo.
i 17.4. Las fampas deberan mantener los siguientes rangos de pendiente maxima:
- Diferencias de nivei de hasta 0.25 m 12% de pendiente
- Diferencias de nivel de 0.26 hasta 0.75 m 10% de pendiente
- Diferencias de nivel de 0.76 hasta 1.20 m 8% de pendiente
- Diferencias de nivel de 1.21 hasta 1.80 m 6% de pendiente
Diferencias de nivel de 1.81 hasta 2.00 m 4% de pendiente
Diferencias de nivel mayores 2% de pendiente

ibres y pasamanos en los lados, estén o no confinados
menor a 3.00 m deberan tener un ele
e - sobre el nivel del piso de Ia rampa.

por paredes. Las rampas con longitud
mento corrido horizontal de proteccion o sardinel de 5 cm

17.6. No son admisibles las rampas curvas.

17.7. Las rampas, deben tener llegadas a nivel en ] inicio y final del reco
- llegadas, deben tener Jas siguientes caracteristicas:
- Lallegada debe ser por lo menos tan ancha como la rampa que lleva hacia ella.
8F - lLallegada debe tener un 4rea fibre de 1.50 m como minimo.
;- Silas rampas, cambian de direccién en las llegadas, éstas deben tener una dimensién de
' 1.50 m por 1.:50 m como minimo.

rrido de las mismas. Las

ARTICULO 18°.- DESCANSOS

Los descansos en las e

dificaciones d kbéréhfc‘:ontar con las siguientes condiciones y medidas de
accesibilidad:

. 18.1. Los descansos, entre tramos de rampa l’c‘on‘secutivos y los espacios horizontales de llegada,

deberan tener una longitud minima de 1 .2O‘mf medidyo,s sobre el eje de ia rampa.

" ARTICULO 19°.. ESCALERAS Y GRADAS

~ Las escaleras

, Y gradas en ias edrﬁcacnonesdeberancontar con las ,éigiiientééj condiciones y medidas
- de accesibilidad: T SR R « S

- El-ancho- minimo de una escalera, escalera de emergencia y/o evacuaciones
(medidos entre barandas de seguridad y pasamanos).

_“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de Ia Paz’
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tratamiento del contrapaso sea seguro, evitando los pasos abiertos por ser generadores de
accidentes.

D
XY
MUNICIPHL\D"‘O

CENTR%J;;’;@Q;?;?;9’%.3. El radio de redondeo de los cantos de las gradas no debe ser mayor a 13mm y no debe
waw.munives.gob.pe proyectarse mas de 38 mm. Los contrapasos deben tener en el espacio inferior del guarda

canté un angulo de no menos de 60grados desde la horizontal.

19.4. Los descansos entre tramos de escaleras consecutivos y los espacios horizontales de llegada,
deben tener una longitud minima de 1.20 m. medida sobre el eje de la escalera.

19.5. En el caso de tramos paralelos, el largo de los descansos Yy espacios mencionados es igual a la
suma de los anchos de los tramos mas el 0jo o muro intermedio, y su ancho minimo sera de
120 m. ‘

19.6. Las escaleras deben tener llegadas a nivel en el inicio y final del recorrido de las mismas. Las
‘ llegadas deben tener las siguientes caracteristicas:
- Lallegada debe ser por lo menos tan ancha como la escalera que lleva hacia ella.
- Lallegada debe tener como minimo un area libre de 1.50 m.
- Enlos casos en que se usen escaleras eléctricas, rampas eléctricas y corredores eléctricos,
debe preverse otra ruta de circulacién vertical y/o horizontal.

ARTICULO 20°.- BARANDAS DE SEGURIDAD Y PASAMANOS

Las barandas de seguridad y pasamanos en las edificaciones deberan contar con las siguientes
condiciones y medidas de accesibilidad:

20.1. Toda escalera con mas de 3.00 m de largo, al igual que las rampas, debe estar dotada de
pasamanos o barandas a ambos lados, ya sea que esté o no confinada por paredes.

20.2. Los bordes de un piso transitable, abiertos o vidriados hacia un plano inferior con una diferencia
de nivel mayor a 30 cm, deben estar provistos de pasamanos o barandas de seguridad.

20.3. los pasamanos y barandas, ya sean sobre parapetos 0 adosados a paredes, deberan estar a
G ~una altura de 80 cm, con una bamra intermedia a 60 cm y una barra inferior a 10 cm de altura,
medidos verticaimente desde el borde de los pasos.

20.4. La sécc‘;ikén "d'e‘ ~l‘<j's“,pasamanos debe ser uniforme con un didmetro entre3.5 y 6.5 cm, de forma
que permita una facil y segura sujecion.

@ﬁ;{-\ 20.5. Si los pasamanos estan adosados a paredes deberan mantener una separacion de 3.5 a 4.0

% cm con la superficie de las mismas. .~
[o] : . . TR 5 . . . " .
§20.6. Los pasamanos seran continuos, incluyendo los descansos intermedios, sélo interrumpidos en
%E:ggm Caso de accesos o puertas. Se prolongaran horizontalmente por lo menos 45 cm sobre los
\o Wﬂfmu;:s%n / planos horizontales de arranque y entrega y sobre los descansos, salvo en el caso de los
UL A tramos de pasamanos adyacentes al ojo de Ia escalera que podran mantener continuidad.

ARTICULO 21°.- PUERTAS, MAMPARAS Y PARAMENTOS DE VIDRIO

as puertas, mamparas y paramentos de vidrio en las edificaciones deberan contar con las siguientes
‘condiciones y medidas de accesibilidad: "

caso de llevar resortes, éstos no deben obstaculizarla apertura de la puerta. En las puertas de
:dos hojas, una de ellas debe'tengr'un anchominimode 90cm. = = ...

21.1. El ancho minimo de las puertas principales sera de 1.20 m y de 90 cm para las interiores. En

21;2;'3Lvasr'puer1as~Ilevaré_n-,Ll’r’i‘ elemento protector, preferentemente metlico. en la parte inferior,.de 30
¢m de altura como minimo, principalmente en las puertas de vidrio.

.3. La altura minima de las puertas y mamparas sera de 2.10 m.

Villa El Saivador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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1.4. De utilizarse puertas giratorias o similares, debe preverse otra que permita el acceso de las
P i personas con discapacidad. Las puertas en estos casos deben abrir en ambos sentidos.
UNicipauo®® N S oS

CENTRTAELLTEEFIAEX?%%;;"QN.5. En caso qu'e al abrir una puerta, ésta ocupe el area de la acera, debera considerarse un retiro
www.munives.gob.pe del mismo tamario que las hojas de la puerta. Podran eximirse de este retiro las puertas

- corredizas manicbrables desde una silia de ruedas.,

21.6. El vidrio de las mamparas, puertas y paramentos, serd inastillable. Las mamparas, puertas y
paramentos de vidrio, deberan llevar algun tipo de sefializacion que evidencie su existencia.

puerta accesible debe estar colocada a no mas de 1.20 m de altura desde el suelo.

ambos fados de ia misma.
ARTICULO 22°.. PASAJES

Los pasajes en las edificaciones deberan contar con las siguientes condiciones y medidas de
accesibilidad:
22.1. Los anchos minimos de los

pasajes deberan considerar lo indicado en el articulo 9° de Ia
presente Ordenanza.

22.2. Los pasajes de ancho inferior a 1.50 m y longitud hasta de 25.00 m, desde su acceso, deberan
contar, en su extremo, con un espacio para el giro o volteo de una sifla de
de I‘ongitud mayor a 25.00 m tendran un espacio para el giro o
espacios adicionales intermedios, distanciados25.00 m como maximo.

’f«‘\“"ao:\ - 223. Los pisds deben ser de'n'iaten'al antideslizante en accesos principales pasilios y en sitios que se
RN encuentren desprotegidos del medio ambiente.

3 0 T e
o ° é{’ARTICULO 23°.- PLATAFORMAS ELEVADORAS PARA SILLAS DE RUEDAS
A '
O/ .
T, "/"‘ Las plataformas elevadoras para sillas de ruedas en las edificaciones deberan contar con las
= siguientes condiciones de accesibilidad: e

"231.Las plataformas elevadoras, pued

en ser utilizados com‘o'parte de una ruta accesible, para salvar
eventuales diferencias de nivel.

/23.2. Las plataformas elevadoras, deben considerar Io dispuesto en el articulo 9°

de la presente
Ordenanza Municipal.

23.3. Si se utilizan plataformas elevadoras, éstas,/deben‘p,ermitir»la entrada, operacion y salida de las
mismas, sin que la persona con discapacidad, requiera asistencia alguna. &

&\, ARTICULO 24°.- ASCENSORES

Los-ascensores en las edificaciones deben cumplir lo establecido por el articulo 11° de la Norma
.120 del Reglamento Nacional de Edificaciones ¥, adicionalmente, lo siguiente:

24.1. Cuando deban instalarse ascensores de acuerdo con

s,

las normas vigentes, por lo menos uno de
ellos debe cumpilir, los requisitos de accesibilidad y-prestar servicio a todos los pisos.
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. Las dimensiones interiores minimas que debe tener Ia cabina del ascensor para ser accesible
NI es de 1.20 m de ancho y 1.40 m de profundidad en el caso de edificios de.uso publico, En.
CENTRAL TECEFONIGA 318-2530 C :

\

edificios de uso privado, las dimensiones interiores minimas dé’ia'¢abing del ascensor para ser
- TELEFAX: 287-1071 . .
www.munives.gob.pe accesible deben ser de 1.00 m de ancho y 1.20 m de profundidad.

24.3. El interior de lag cahinas dispondid de pasamanos ubiCados a una -altura de 80 cm y con una
seccién uniforme de entre 3.5 Y 5.5 cm que pemmita una facil Y segura sujecion. Estaran
separados por lo menos 5 cm de lacara interior de la cabina.

24.4. Las botoneras interiores Yy exteriores deben estar ubicadas entre 90 cm y1.35 m de altura,
24.5. Las puertas de la cabina y del piso deben ser automaticas, de un ancho minimo libre de 90 cm y

24.6. La tolerancia en el nivel de llegada sera como maximo de 13 mm en relacion con el nivel del
piso correspondiente.

24.7. Delante de las puertas debe existir un espacio minimo de 1.50 m que permita el giro de una
Persona en silla de ruedas

24.8. Todos los lugares de llamada o entrada a los ascensores deben estar provistos de sefiales que

esta respondiendo a fa llamada.

24.9. En ningtin caso los montacargas y/o elevadores -utilizados para trasiadar mercaderias podran
ser utilizadas para desplazar a personas con discapacidad.

/ ARTICULO 25°.- MOBILIARIO EN ZONAS DE ATENCION

Todas las instituciones o é’s’tablecimientos, que atiendan publico, deberan tener espacios de atencién
exclusiva para personas con discapacidad, equipados ya sea con mostradores ¢ mesas de atencion,

Y situados en todas las areas de atencion, los cuales contaran con las siguientes condiciones y
m medidas de accesibilidad: |

g

g $25.2. El tablero y/o mostrador de atencion al publico, al que se aproxime una persona que utiliza silia
3 o de ruedas, debera tener un espacio libre de obstaculos con una altura minima de 75 cm y un
5 waif?}eg ~ ancho minimo de 80cm. S

— B 25.3. La altura méxima del tablero de atencion sera de 80cm;:
3 73,254, Las ventanillas de atencién al publico tendrén una altura de 90 ¢m sobre el nivel del piso
terminado. , :

o adecuado acercamiento a la mesa, para una persona ensilla de ruedas.
25.6. Debe existir éspacios de circulacion accesibles, entre jas mesas o mostradores. .

25.7. De existir en el lugar mas de 20 mesas, con sus respectivas sillas, el 10%de éstas deben ser
accesibles a las personas con discapacidad.

25.8. Las bancas, en general, tendran una altura de entre 45 y 50 cm, una profundidad de 65 cm y
- deben tener apoyabrazos a ambos lados. : '

“Villa EI Salvador, Ciudad Menséjera de la Paz”
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wawmunives.gob.pe 25.10.E1 3% del nimero total de elementos fijos, de almacenaje de uso publico, tales como casilleros,

25.9.Se deben considerar dreas, para la ubicacién de sillas de ruedas a los lados de Ias bancas y en
areas de espera. . :

7

gabinetes, amarios, etc., o por lo menos uno de cada tipo debe ser accesible,

25.11.Para la colocacién de cualquier dispositivo accionable (interruptores eléctricos, porteros

automaticos, timbres Y cualquier otro) se tendra en cuenta, lo sefialado en e articulo 15° de I
presente Ordenanza Municipal.

2512 Los timbres, interruptores eléctricos y porteros automaticos estaran colocados a una altura no
mayor de 1.35 m medidos desde el piso terminado.

25.13 Los tomacorrientes bajos se colocaran de preferencia, a una altura no menor de 40 cm medidos
desde el piso terminado.

Los cajeros automaticos, maquinas de expendio y otros equipos deberan contar con las siguientes
condiciones y medidas de accesibilidad:

26.2 Los espacios destinados a cajeros automaticos, maquinas de expendio y otros equipos deberan
considerar lo indicado en ef articulo 14° 15° dg |3 presente Ordenanza Municipal.

26.3. El elemento manipulable mas alto de un Cajero automatico, maquina de expendio u otro equipo
: - debe estar a una altura méxima de 1.30 m medidos desde el suelo.

J 26.4. Elyy‘ctaje‘ro automatico, maquina de expendio u otro equipo accesible a lag personas con
.+ discapacidad debera estar dentro de una ruta accesible.

ARTicUi;b*é#.QéERV:C’:oanenémcos

Los servicios higiénicos en las edificaciones deberan contar con las siguientes condiciones y medidas
de accesibilidad: Sl

27.1. Las dimensiones minimas del sérvicio hfgiénico accesible son de 1.50 m de ancho por 2.00 m
! de profundidad, en e| caso incluya un inodorq Yy un lavatorio.

2.  En edificaciones existentes, donde sea imposible obrar de acuerdo a las normas de
~accesibilidad - S€ permitira, en lugar de modificar los servicios higiénicos existentes para
convertirlos en accesibles, la instalacion de por lo menos un servicio higiénico accesible unisex,
dentro del predio. Los servicios higiénicos deberdn estar dentro de una ruta accesible.
Asimismo, deben cumplir las siguientes normas- '

27.2.1. Lavatorios.- Los lavatorios deberan contar con las siguientes condiciones y medidas de
accesibilidad: i S s e et g o
a)Los lavatorios deben instalarse adosados a la pared o empotrados a un tablero
individual y soportar una carga vertical de 100kg. W R e
b) Debera existir un espacio libre de 75 cm de ancho y 1.20 m de profundidad, al frente
« .. dellavatorio para permitir la aproximacion de una-persona, que usa sillade ruedas = - -
¢) La distancia entre lavatorios colocados, uno al costado del otro debe ser de 90 cm
medidos entre sys ejes.

d) El lavatorio se instalara con la superficie Superior a 85 cm del suelo. El espacio
inferior del lavatorio quedara libre de obstaculos, con excepcion del desague, y
tendra una altura minima de 75 cm medidos desde el piso hasta e] borde inferior

. 'Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz’
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del mandil o fondo del tablero. El lavatorio accesible no puéde tener por ningtn

P o motivo un muebie debajq, estar cerrado o contar con pedestal.. .
o icipauo® e)Las tuberias de agua caliente y de desagiie instaladas debajo de los-favatorios,
CENTR;\ELLEEFIZ\E(IT(21')§7|%%19~2530 deben estar aisladas o configuradas de modo tal, que se evite el contacto de las
www.munives.gob.pe piemas de las personas con discapacidad que usan silla de ruedas con ellas. No

10 segundos. En sy defecto, la griferia debera ser de manija o aleta.
27.2.2. Inodoros.- Los inodoros en las edificaciones deberan contar con las siguientes

condiciones y medidas de accesibilidad:

a) Los inodoros no instalados dentro de cubiculos, deben contar con un espacio libre
adyacente de por lo menos 1.20 m de ancho por 1.50 m de profundidad.

b) Los inodoros, se instalaran a una altura de entre 45 y 50 cm sobre e nivel del piso,
medidos hasta el borde de Ia tapa.

¢) La distancia del muro lateral al eje del inodoro, no puede ser de 45 cm.

d) Las barras de apoyo colocadas atras del inodoro deben tener un minimo de 90 cmy
estar instaladas a una altura de 85 cm medidos desde el piso. La barra de apoyo

condiciones y medidas de accesibilidad:

a) Los urinarios, deben ser del tipo pesebre o colgados de la pared. Estaran provistos
de un borde proyectado hacia el frente a no mas de 40 cm de altura sobre el
suelo.

b) Debera existir un espacio libre de 75 ¢m de ancho por 1.20 m de profundidad al
frente del urinario, para permitir la aproximacién de una persona, que usa una silla
de ruedas. v

) Se podra instaiar Separadores, siempre que el espacio libre entre ellos sea mayor
de 75 cm.

medidas de accesibilidad:
a)lLas tinas, se instalaran encajonadas entre tres paredes. La longitud del €spacio,
de

pende de la forma en la que acceda Ia persona, que usa la silla de ruedas. En
todo caso, debe existir una franja libre de 75 cm de ancho, adyacente a la tina y

- un asiento removible que pueda ser fijado a la tina, de forma segura para el
~usuario. . ‘
c)Las tinas deberan estar dotadas de una ducha, teléfono, con una manguera de por
lo menos 1.50 m de largo que permita usaria manualmente o fijarla en la pared a
una altura ajustable de entre 1.20 y 1.80 m medidos desde el suelo.
) Debe instalarse»,barras]\ de apoyo tubulares de 80 Cm de largo en los. lados mas

angostos, a 85 cm de altura desde el nivel del piso y dos de 1.20m de longitud en

“oooooo. puertas de ningdn tipo, en las tinas accesibles. - Co e e et
27.2.5. Duchas.- Las duchas en las edificaciones deberan contar con Jas siguientes
condiciones y medidas de accesibilidad:
ajLas duchas tendran dimensiones minimas de 90 cm por 90 cm y estaran
encajonadas entre tres paredes. Debe existir un espacio libre adyacente o 4rea de
transferencia de por lo menos 1.50 m de largo por 1.50 m de ancho que permita la

_"Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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"’ aproximacién de una persona en silla de ruedas y la transferencia de ésta al
P asiento de la ducha.
o INiCIPALDE® -

b) Las.duchas deben tener.un asiento reb
CENTRTAELLTEEF;@Q';%;}9-2530 por 50 cm de ancho, como minimo, ins

Www.munives.gob.pe

atible o removible.-de. 45cm. de profundidad
taladas a una altura de entre 45 a 50 cm en
la pared opuesta a aquella en la que se ha instalado la griferia.

. : ¢) Las duchas estaran dotadas de una d

encuentra el asiento rebatibie.
e}Las barras de apoyo instalados en las duchas acces

de 85cm medidos desde el piso. :

f) Las duchas no flevaran sardineles. Entre el piso del cubiculo de la ducha y el piso
adyacente podra existir un chaflan de 13 mm de altura como maximo.

27.2.6. Accesorios.- Los accesorios en las edificaciones deberan contar con las siguientes
condiciones y medidas de accesibilidad:

a)Las barras de apoyo deben ser antideslizantes con un digmetro exterior de entre 3.5
y 5.5. cm y estar separadas de Ia pared por una distancia de 3.5 g 4.0 cm. Sus
montajes deben impedirla rotacion de las barras dentro de ellos.

b)Las barras de apoyo siempre deben
de las paredes adyacentes deben

¢)Los toalleros, jaboneras, papelera Y secadores de mano d
altura de entre 50 cm Y 1.00 m, medida desde e piso.

d) Se debe colocar ganchos de 12 cm de longitud para coigar las muletas o bastones.
Deben instalarse a una altura maxima de1.60 m medidos desde el piso, en ambos
lados de los lavatorios urinarios, asi como en los cubiculos de inodoro y en las
Paredes adyacentes a Ias tinas Yy duchas accesibles.

e)Los espejos se instalan en la parte alta de los lavatorios a una altura no mayor a

- 1.00 m del piso ¥ con una inclinacién de 10grados.

\;;/
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ARTICULO 28°.- AREAS DE SEGURIDAD Y SISTEMAS DE ALARMA
En ‘Iés éreés dé‘syeguﬁ‘da'd y sistemas de alarma se debera tener en cuenta lo siguiente:

28.1. Se consideran, areas de asistencia y rescate, por ejemplo:

28.1.1. El descanso de una escalera provisto de un ambiente a prueba de humo y fuego.
28.1.2. La porcién de un baicén exterior adyacente a una escalera de salida.
28.1.3. La porcién de un pasadizo o corredor con

vigentes sobre incendios.

-28.1.4. Un vestibulo ubicado cerca de una salida de emergencia, construido con los mismos

i dispositivos contra incendios expresados ariteriormente.
128.2. Dimensiones: T

128.21. Cada area de asistencia Y rescate déb‘ s

28.2.2. El nimero total de estas areas
vayan a ocupar dicho nivel. :

28.2.3. Toda escalera de emergencia o que se encuentre adyacente a
rescate debe tener por lo menos 1.20metros de ancho fibre en

- 28.2.4. La profundidad de las llegadas y descansos debe ser

’257.;3.;a51dispd$itiyos dg.Segijndadi : . e -
28.3.1. Las aberturas hacia el interior del edificio localizado dentro de los 6 metros del area de

asistencia y rescate deben estar protegidos por dispositivos de seguridad contra -
incendios que brinden proteccién.por lo menos durante 45 minutos.

Villa EI Salvador, Ciudad Mensajera dela Paz”
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28.3.2. Un sistema de comunicacién de doble via, tanto con signos auditivos como visuales,
debe ser provista entre cada 4rea de asistencia y rescate y la entrada principal del

.

predio. ..
CENTRAL TELEFONICA 319-2530
TELEFAX; 287-1071 I .
wwwmunives. gob.pe 28,4, Sefalizacion:

: e 28.4.1. Se deberan incorporar sefiales visuales luminosas y auditivas-al sistema de alarma de
S o las edificaciones. ‘ -

28.4.2. Cada &rea de asistencia y rescate debe estar sefializada con carteles que indiquen

«AREA DE ASISTENCIA Y RESCATE» y por el Simbolo Intemacional de Accesibilidad.

28.4.3. Deben colocarse sefiales en todas las salidas de emergencia no accesibles que

indiquen claramente ia ubicacién y el camino a seguir para llegar a las areas de
_asistencia y rescate.

28.5. Ubicacién de Senales de Emergencia.- Se deben instalar sefiales visuales y auditivas de
alarma en las siguientes dreas de todos los edificios y construcciones: servicios higiénicos,
areas de uso general, pasadizos, vestibulos o cualquier otra area de uso comun.

CAPITULO V

CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD ARQUITECT()NICA
POR TIPO DE ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 29°.- LOCALES DE OFICINA Y COMERCIO

Comprende las edificaciones con los siguientes usos: del gobiemo central, regional, local;
institucionales; de servicios publicos en general; de entidades bancarias, financieras y cooperativas;
de oficinas; restaurantes, cafeterias; comerciales y cualquier otro similar donde se desarrolien
actividades comerciales.

Deben cumplir las condiciones generales de accesibilidad de esta Ordenanza y adicionalmente, los
requisitos especificos que se indican en el presente articulo:

29.1. Mostradores

En las tiendas por departamentos, locales comerciales y otros similares, una parte de}

~ mostrador de atencion al publico y, por lo menos, una de las cajas registradoras debe cumplir
con las condiciones de accesibilidad.

29.2. Probadores de ropay cuartos de vestir
29.2.1. El probador y/o“el Cuarto de vestir debe estar provisto de una banca instalada a una

: forma paralela a ella de una persona que usa silla de ruedas.
| 29.2.2. El espejo debe ser de cuerpo entero y de por lo menos 45 cm de ancho por 1.40 m de

alto, y debe ser montado de modo tal que permita que tanto una persona sentada en la
banca como una de pie puedan verse enél -

5y, 29.3. Areas de comedor o
29.3.1 'En los restaurantes y cafeterias con mas de 10 mesas, el 10%de ellas deben cumplir
con las condiciones de accesibilidad. '
29.3.2. Las areas del comedor, que incorporen mesas accesibles apersonas con discapacidad,
deben contar con los medios de accesibilidad correspondientes y brindaran el mismo
servicio y decoracién, que se ofrece al pablico.en general:: .. ... :

29.3.3. Si el local tiene éreas‘separjadas para‘chensales;ffumad_oresy no fumadores, debera
instalar mesas accesibles en ambas areas. SR EE

29.4.1. Todas las mesas deben ser accesibles por una ruta de por lo menos 1.20 m de ancho, -
medidos entre los bordes paralelos de las mesas o entre la pared y las mesas.

29.4.2, La distancia entre cajas registradoras, mostradores de atencién y barras, debe ser de
1.50 m de ancho, como minimo. v

“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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9.5. Detectores de seguridad antirrobo y detectores de armas Cualquier aparato destinado a
> oo prevenir el retiro no autorizado de mercaderia, carritos de compra de una tienda o
Niepaup® establecimiento comercial, y/o dispositive. detector de armas, no debe impedir el paso de'ting
CENTRAL TELEFONICA 319-2530 Hla —_ . i P
TELEFA% 287 00 persona que usa silla de ruedas. Una eéntrada altemativa a la utilizada por el piblico en general,
www.munives.gob.pe es aceptable.

T 29.6. Servicios Higiénicos
En cada uno de los servicios higiénicos publicos, de hombres y mujeres, por io menos un
aparato de cada tipo debera cumplir con los requisitos de accesibilidad.

ARTICULO 30°.- CENTROS DE REUNION, RECREACION Y DEPORTES

destinados a Ia practica de deportes (Campos, piscinas, gimnasios), locales de recreacion publica Y,

Deben cumplir las condiciones generales de accesibilidad de |a presente Ordenanza v,
adicionalmente, los requisitos especificos que se indican en el presente articulo:

30.1. Espacios para sillas de ruedas ‘

30.1.1. En las dreas de reunion con asientos fijos al piso debe instalarse espacios adecuados,
para poner sillas de ruedas de acuerdo a la siguiente tabla:
- Hasta 50 asientos: 1 espacio para silla de ruedas
- Mas de 50 asientos: 1+ 1% del total de asientos

30.1.2. El espacio minimo para un espectador en silla de ruedas, sera de 90 cm de ancho y de
1.20 m de profundidad.

30.1.3. Todas las areas que dispongan de espacio para sillas de ruedas, deberan contar con
los medios de accesibilidad correspondientes, asi como comun espacio libre de
obstaculos, que permita la aproximacion frontal y/o lateral de las personas con
discapacidad, adyacente al espacio minimo para un espectador en silla de ruedas,

-30:2. Servicios Higiénicos
En cada uno de los servicios higiénicos publicos, de hombres y mujeres, por lo menos un
aparato de cada tipo debera cumplir con los requisitos de accesibilidad.

ARTICULO 31°.- HOSPEDAE

. Comprende las edificaciones con los siguientes usos: establecimientos de hospedaje transitorio,
‘1;, hoteles, hostales; y, cualquier otro similar. - * -

[4

* Deben cumplir las condiciones generales de accesibilidad de la presente Ordenanza vy,
ot /adicionaimente, los requisitos especificos, que se indican en el presente articulo:
~ 31.1. Habitaciones ‘ -
' 31.1.1. Las habitaciones accesibles, deben proveerse de conformidad a lo establecido en Ia
siguiente tabla: R
- Hasta 25 habitaciones: 1 habitacién accesible
- Mas de 25 habitaciones: 1 + 2% del total de habitaciones
31.1.2. Todas las areas que incorporen habitaciones accesibles, deberan contar con los medios

de accesibilidad correspondientes y brindaran el mismo servicio y decoracién que se
ofrece al pdblico en general en otras areas similares. S ~

con un diametro minimo de 1.50 m. Idealmente esta drea debefesta‘r_upicada‘enfrente o
. delos amarios. Un espacio libre con un ancho minimo de 90 cm2 "debe_ﬁpr‘ppp‘r(:_ionarbse_j»

En las puertas de Ias habitaciones accesibles, se debera colocar un segundo ojo
magico a una altura de 1.25 m medidos desde el piso.

, “Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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31.1.5. El closet debera contar con barras, para colgar Ia ropa a una altura intermedia de 1.20
m como maximo, medidos desde el piso.

My M) . . ' .
UNICIRg D¢ 31.1.6. La ruta accesible. en la habitasién, debe conectar todos los espacios y slementios -

o CENTRAL TELEFONICA 319-2530

TELEFAX: 287-1071

accesibles, incluyendo los teléfonos, dispositivos de operacion de puertas, dispositivos

www.munives.gob.pe accion ab'es, elc,

-

31.1.7. En las habitaciones accesibles, se deben instalar alarmas visuales.y sonoras contra.
incendio. Adicionaimerite, 'Y en beneficio de los pasajeros cori sordera, se deben

persona la entrada de llamadas telefénicas y de modo tal que puedan saber que hay
alguien tocando la puerta. :

31.2. Ambientes anexos a las habitaciones '

Donde  existan, como parte de la habitacion, los siguientes espacios, éstos deben ser

accesibles y estar sobre una ruta accesible:

31.2.1. Et drea de Ja sala; el area del comedor; por lo menos uno de los dormitorios; los patios,
balcones, terrazas; por lo menos un servicio higiénico; si se instalan medios barios, por
lo menos uno de ellos; y, cocinas, kitchenettes y bares. _

31.2.2. El 4rea de los salones, incluidos aquellos destinados a conferencias y cualquier otro
tipo de evento: el area de los comedores; por lo menos un servicio higienico publico; los
garajes y espacios de estacionamiento; y bares.

ARTICULO 32°.- LOCALES DE EDUCACION

Comprende las edificaciones con los siguientes usos: locales escolares de educacién inicial, primaria
Y secundaria; locales de educacion Superior, tecnoldgica de preparacion; locales publicos para
bibliotecas y centros de estudio; centros Culturales; y, cualquier otro similar. Deben cumplir las
condiciones generales de accesibilidad de la presente Ordenanza y, adicionalmente, los requisitos
especificos que se indican en el presente articulo: '

32.1. Mostradores

En los centros educativos una parte del mostrador de atencién al publico y por lo menos una
- Caja registradora deberan cumplir con las condiciones de accesibilidad.

- 32.2, Areas,‘de lectura y estudio

~Porlo menosﬁ%o un minimo de uno de los elementos, tales como sillas fijas, mesas o lugares
de estudio, deben de cumplir con ser accesibles,

32.3. Catalogos de tarjetas, revisteros y pilas de libros
32.3.1. El espacio libre' entre los_catalogos de tarjetas y revisteros debe ser de 90 cm. El
espacio libre minimo.entre pilas de libros debe ser de 1.20 m de ancho como minimo.
\ 32.3.2. La altura maxima que permita coger un libro colocado en un estante debe ser accesible
y tener una altura maxima de 1.20 m. La altura méaxima de los libreros en &reas de
almacenaje no abiertas al publico en general, no tiene restriccion.

32.4. Servicios higiénicos accesibles
.~ En cada uno de Ios servicios higiénicos ptblicos, de hombres y de mujeres, por lo menos un
aparato de cada tipo debera cumplir con las condiciones de accesibilidad.

ARTICULO 33°.- ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Comprende las edificaciones, con los siguientes usos: hospitales, clinicas, postas médicas; locales
especializados para consultorios; centros de. rehabilitacion y simila‘res‘;ﬁhogares publicos; asilos,
hospicios; y, cualquier otro similar. o R o SRR

- Ademas de cumplir con las condiciones generales de accesibilidad de la presente Ordenanza, todos
los: esta = ’

lecimientos de salud, deberan estar ubicados preferentemente en el primer- piso de las -

edificaciones. Los consultorios médicos, que estén ubicados en otros pisos deberan funcionar en

edificios de facil acceso, .
es decir, que cuentan con ascensores, rampas, rutas accesibles y deberan cumplir con la norma del

~ sector comespondiente

- VILL,
Ao REYELA
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RTICULO 34°. ESTACIONES Y TERMINALES DE TRANSPORTE

M(({\!!Q,&QMQQOComprende las ediﬁcacione_s,,,‘,qon,_!os siguientes usos: estaciones de transporte . ptiblico Masivo;
‘ CENTR?ELLTE%\EQQ';%;}g-té?minales de transporte terrestre; y cualquier otro similar. Deben cumplir las condiciones generales

wwwmunives.gobped€  @ccesibilidad de la presente Ordenanza vy, adicionalmente, los requisitos especificos que se
indican en el presente articulo: : C

%

ot

34.1. Rutas

34.1.1. Las rutas accesibles hacia las areas de embarque, deberan en lo posible coincidir con
las rutas utilizadas por el publico en general: si fueran distintas deberan estar
claramente sefializadas.

34.1.2. Las areas de venta de pasaje, los puntos de control de seguridad asi como las
instalaciones de revisién aduanera deben ser accesibles.

34.1.3. Elementos tales como rampas, elevadores u otros mecanismos de circulacion, areas de
boletaje, puntos de chequeo de seguridad y las areas de espera de los pasajeros

desplazarse las personas con discapacidad en comparacién con Ja ruta que usa el
publico en general.

-2. Espacios para sillas de ruedas

En las areas para espera para pasajeros en terminales de transporte dispondran de areas para
pasajeros que usan sillas de ruedas de acuerdo con la siguiente tabla:

- Hasta 50 asientos: 1 espacio para silla de ruedas

- Mas de 50 asientos: 1 + 1% del total de asientos

34.3. Espacio minimo para un pasajero en silla de ruedas
Todas las areas que dispongan de espacio para sillas de ruedas deberan contar con los
medios de accesibilidad correspondientes.
34.3.1. El espacio minimo para un espectador en silla de ruedas sera de 90 centimetros de
ancho y de 1.20 metros de profundidad. :
34.3.2. Adyacente al espacio minimo para una persona en silla de ruedas debe existir un
- espacio libre de obstacuios que permita la aproximacion frontai y/o lateral de las
-personas con discapacidad.

34.4. Servicios higiénicos accesibles
En‘Cac‘!}a"'vuno”;t_j_e»;Jos servicios higiénicos publicos, de hombres y de mujeres, por io menos un
aparato de cada tipo debera cumplir con las condiciones de accesibilidad.

ARTICULO 35°.- EDIFICACIONES ‘PARA‘VIVIENDA

Las dreas de uso comun de los "éonjuril‘tos"?rq"asidenciales y los vestibulos de ingreso de los edificios
multifamiliares para los que se exija ascensor, deberan cumplir con condiciones de accesibilidad,
mediante rampas o medios mecanicos.

: CAPITULOVI
ADECUACI()N A NORMAS DE ACCESIBILIDAD ARQUITECTONICA
- ADECUACIC’)N DE EDIFICACIONES EXISTENTES

Las edificaciones existentes deberan adecuar su infraestructura a las presentes normas de

A accesibilidad en forma progresiva segun los plazos que defina la Municipalidad de Villa El Salvador,

~ enammonia con los planes de intervencion por sectores de actividad y/o areas temitoriales.

z

- Acceso con ayuda del personal del local

~Villa E} Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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- Llevar el servicio a la persona con discapacidad (acceso a servicios)
- Provisién de elementos provisionales (por ejemplo, rampas méviles)
- Otras formas de compensacion a la accesibilidad limitada.

R

318-
TELEFAX: 287-1071

wwwmunives.gob.peARTICULO 38°.- ACCESO A SERVICIOS EN EDIFICACIONES EXISTENTES Y OBRAS NUEVAS »

38.1. No se requiere necesariamente que una edificacion existente sea coifipistamente- accesible, - -
con tal que exista un espacio cémodo y adecuado dentro de los parametros de la accesibilidad
donde se ofrezcan diversos servicios.

38.2. Las edificaciones existentes deben adecuarse a las normas vigentes de accesibilidad a menos
que el drgano competente de la municipalidad compruebe que tales modificaciones

servicio ofrecido en ese local. De darse el caso, el servicio tiene que ofrecerse en un lugar
alterno que si sea accesible Yy cumpla con las normas de accesibilidad.

38.3. Toda edificacién nueva o local existente que sufra remodelacién que afecte a mas del 25% de

Su area construida, debers cumplir con todas las normas de accesibilidad vigentes, sin
excepcion aiguna.

" 38.4. En caso de obras de mantenimiento debera considerarse una ruta alterna que mantenga el libre
acceso a la edificacion y sus servicios. :

ARTICULO 39°.- ADECUACION PROGRESIVA

El programa de adecuacién progresiva considera una etapa preventiva, conforme a los plazos de
adecuacién establecidos en el Titulo de disposiciones transitorias, sin aplicacién de sanciones,

ncido el plazo se inicia la etapa de intervencion con aplicacion de multas y/o inhabilitacion de los
locales que no cumplan con la normativa de accesibilidad vigente.

£as obras de adecuacién siguen el procedimiento administrativo especifico para las obras de
;zs{ji'emodelacién u-otra-modalidad, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de ia Ley N° 28090, en
/10 que fuere aplicable.

\.,‘ Perd, el incumplimiento por parte de los proyectistas y/o responsables de Ia obra, de la aplicacién de

hYg
5" las normas de accesibilidad vigentes; asimismo, comunica a los colegios profesionales dicho
z o_incumplimiento por parte de sus, delegados en las Comisiones Técnicas Calificadoras de Proyectos y
2! =:de Supervisién de Obra. g

-/ ARTICULO 41°.- DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE USO PUBLICO

 Previa a la autorizacién de cualquier actividad evehﬁ:al'que implique la concurrencia de publico, el
érgano municipal califica el total cumplimiento de las normas. sobre accesibilidad y verifica el pleno
%, cumplimiento de las observaciones en caso que hubiera espectaculos publicos deportivos y no
v\ deportivos. Ademas: L
" .
’jf41.1. El 4érgano municipal otorga credencial o reconocimiento a los establecimientos publicos o
privados de uso publico que cumplan las normas sobre accesibilidad. Estos locales podran ser
reconocidos en dos categorias: «LOCAL ACCESIBLE» y «LOCAL ACCESIBLE CONAPOYO». o

Se otorgara un distintivo qué’débé‘ré"ser instala

do en lugar visible al exterior del local.

2. El organo municipal. otorga - credencial o reconocimiento’ a los establecimientos publicos 0
e privados de uso publico que por razones técnicas debidamente comprobadas porel.mismo, no
puedan cumplir con las normas de accesibilidad. Estos locales seran reconocidos como
«LOCAL NO ACCESIBLE». Se otorgara un distintivo que debera ser instalado en lugar visible
al exterior del local.

| = "ARTICULO 42°.- INCUMPLIMIENTO DE LA ADECUACION

kel

~"Villa Ei Salvador, Ciudad Mensajerade la Paz”
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" \9 El incumplimiento de la adecuacion de los locales obligados a cumplirlas normas de accesibilidad,
ieiao™yencidos

los plazos de ejecucion. ge obras, amerita: T i o ORI
CENTR%LTEEF;E(fgg;%ﬂM%O - Otorgamiento de plazo adicional, si las obras o trabajos indican un avance mayor al 70% de
wwwmunives.gob.pe la adecuacioén programada.
- Lainhabilitacion y/o clausura de los locales, hasta el pago de muitas la adecuacion. de los.
- " niveles correspondientes de accesibilidad. T S

T et CERE

En el caso de los locales del sector publico que no pudieran cumplir con la adecuacién total de sus
instalaciones, dentro de su actual ejecucion presupuestal se obligan a comunicar al érgano municipal,
la programacion y ejecucién de obras que correspondan en el préximo ejercicio presupuestal, bajo
responsabilidad. No procede Ia inhabilitacién de locales del sector publico que brindan servicios

esenciales a la comunidad, sin perjuicio de las acciones que correspondan contra los funcionarios
responsables.

CAPIiTULO VI

ACCESIBILIDAD INSTITUCIONAL

ARTICULO 43°.- ADECUACION DEL PORTAL INSTITUCIONAL

El portal institucional municipal y su contenido deben de estar disefiados conforme a las disposiciones
establecidas en la Ley Ne°. 28530, Ley de Promocion de Acceso a Internet para Personas con

Discapacidad y Adecuacion del Espacio Fisico con Cabinas Publicas de Intemet y su Reglamento |, -
aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-2009-MIMDES.

ARTICULO 44°.- ADECUACION DE LA PLATAFORMA DE ATENCION AL PUBLICO

=, L@ Municipalidad Distrital de Villa El Salvador debera tener en cuenta las siguiéntes normas de
~adecuacion respecto de su plataforma de atencion al puablico:
3&1 Todos los servicios Yy aéreas de atencién al pdblico de las sedes administrativos de la
'l/”/ municipalidad y las agencias municipales de desarrollo de Villa El Salvador, deberan ser

: accesibles para personas con discapacidad.

44.2. Deberan existir porlo'menos una ruta accesible, que conecte la puerta de ingreso principal de la
municipalidad con Ia plataforma de atencion al pablico.

44.3. El modulo de recepcion -debera contar con caracteristicas y medidas que permitan la
aproximacion de una persona en silla de ruedas. lguaimente, debera contar con una persona
debidamente capacitada para atender a turistas, adultos y adultas mayores y personas con
algun tipo de discapacidad. En este modulo debera ubicarse un dispensador de tickets de
; orden de atencién a una altura que permita Su utilizacion por personas en sillas de ruedas y
S < que otorgue el turno con mensaje grafico o de texto, audible y en escritura braille.
S P I T

La plataforma de atencion al publico, debera c"ontar;con areas de circulacidn libres de
obstaculos y que permitan del desplazamiento de personas en sillas de ruedas. El drea de

espera, debera contar con espacio adecuado para la ubicacién de personas en silla de ruedas
0 con cochecito de nifios.

. La llamada para el tumo de.atencion, ,,deberér‘ealizar‘se‘_jcqn_me‘nsaje graficos o de texto Y ..
audibles. Debera implementarse por lo menos una ventanilla, con caracteristicas y medidas G
~Que permitan la aproximacién de una persona en silla de ruedas: Esta ventanilla deber contar
. ©on unas- personas debidamente capacitadas para atender a turistas, - adultos 'y “adulta
- mayores y personas con alglin tipe de discapacidad. B e
Deberan contarse con servicio higiénicos accesible para personas con discapacidad que
cumplan con lo regulado en la Normas A 1.20 del Reglamento Nacional de Edificaciones. '

- “Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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CAPITULO viil

DISPOSICICIONES ESPECIFICAS DE ACCESIBILIDAD PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD SENSORIAL (VISUAL / AUDITIVA)

ARTICULO 45°.. ADAPTACIONES DE CARTAS DE MENUS

ARTICULO 46°.- ACCESO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL QUE UTILIZAN

PERROS GUIAS EN LUGARES PUBLICOS 0O PRIVADOS QUE BRINDAN
SERVICIOS ABIERTOS AL PUBLICO.

, a las personas con discapacidad visual que utilizan perro guia, en consecuencia,
es de cumplimiento obligatorio en locales profesionales y de servicio s

ea estos piblicos o privad}os,
ubicados en el distrito de Villa El Saivador.

El impedimento o negacion que limite o restinga el libre acceso de una persona con discapacidad
/-visual usuarias de un perro guia debidamente acreditadas, sera calificada como infraccién grave a
“ las disposiciones de la presente Ordenanza de Villa El Salvador.

La Gerencia de Desarrollo e Inclusion Social, a través de Oficina Municipal de Atencién a la Persona
con Discapacidad (OMAPED), es el érgano competente para coordinar con las 4reas responsables
de la municipalidad, a fin ‘de asegurar las condiciones necesarias para el cumplimiento de lo
dispuesto en la presente ordenanza. .

47.3.Excepcionalmente, para el caso de perro "gufé'iy;:jqe‘acompéﬁyaﬂk a turistas extranjeros, los
usuarios pueden exhibir la acreditacion interacional, I o

wEY ARTICULO 48°.- OBLIGACIONES DEL USUARIO DEL PERRO GUIA

Toda persona éon discapacidad visual que dis

ponga de un perro guia es responsable del
cumplimiento de Ias obligaciones establecidas en |

a presente ordenanza:

“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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48.2. Mantener vigente los certificados de sanidad del perro.

48.3. Exhibir cada vez que se le requiera, i cartilla sanitaria en vigencia del perro gifa= " "

o 48.4. Emplear exclusivamente al perro guia para las funciones para las que fue adiestrado.

48.5. Cumplir y respetar las normas de higiene y seguridad en vias
cuenta las disfunciones visuales del usuario del perro guia

;18.6. Mantener la higiene Yy controlar la sanidad del

48.7. Garantizar el adecuado nivel
calidad de vida.

ARTICULO 49.-

Las instituciones pulblicas
siguientes disposiciones espec
~ discapacidad auditiva:

Personas con sordo ceguera,
Salvador de acuerdo a Ia Ley 29535

cerrado (Municipio, Bancos, Policia Nacional,

49.3. Accesc de acompanante pa

Y en la normatividad de accesibilidad vigente:

DISPOCICIONES ESPECIFICAS D
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA

49.1. Presencia de intérpretes de lenguaje de sefias para
en las instituciones

-2. Las instituciones Publicas y Privadas del distrit

Se establecen las siguientes sanciones por infraccion a o e

perro guia.

CAPITULO IX

REGIMEN DE SANCIONES
ARTICULO 50°.. REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES

y lugares piblicos, teniéndose en

de proteccidn y bienestar del perro guia, procurandole una buena

48.8. Cualquier contingencia derivada del uso del perro guia, el duefio se hara responsable.

E ACCESIBILIDAD A LA COMUNICACION

Y privadas del distrito de Villa E Salvador deberan tener en cuenta las
ificas de accesibilidad a Ia comunicacion a favor de las personas con

personas sordas y guias intérpretes para
publicas y privas del distrito de Villa el

0 de Villa el Salvador que cuentan con circuito

entre otros) deben contar con un recuadro de
intérprete de lenguaje de sefia o dialogo sub titulados.

ra personas con discapacidad auditiva y multidiscapacidad

stablecido en la presente Ordenanza

Infraccion

Monto de la muilta
‘en proporcion a la
UIT vigente

Medidas
complementarias

Obstaculizar, limitar o dificultar el
libre acceso a la edificacion del uso
publico, edificacién donde se presta
servicios de atencién a| publico (de

/’:)mk

ey

cumplir con las ' condiciones del
| Nivel Basico de Adecuacién

| - Propietario © |

= Conductor del local

| - Profesional responsable

propiedad publica o privada) a las | ..
personas con discapacidad, 0.no.

5% del valor dela
obra c/u (cada
infractor)

_"Villa EI Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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' 01-302 | Impedir el fibre acceso y uso a la | 10% delvalordel | ]
P o edificacion  donde  se presta | monto de Ia obra Ver Articulo 42.1
. MvgipauoR® servicios de atencion al-pubtlico (de- “c/u(cada infractor) B ol
- "‘CENTR%EE%F_QQ‘;%;;Q‘?SE‘O propiedad pablica o privada) a las Inhabilitacién o
www.munives. gob.pe personas con discapacidad, o no Clausura
- cumplir  con las - condiciones
SR generales de accssibilidad”
-Propietario
-Conductor del local
-Profesional responsable
01-303 | No cumplir las reas de uso comun | 100% del valor de Ia
de los Conjuntos Residenciales y los | UIT. c/u(cada Adecuacion de Ia
vestibulos de ingreso de los edificios infractor) edificacion
muitifamiliares con los requisitos de Ver Articulo 37.
accesibilidad.
-Junta de Propietarios
-Profesional responsable
01-304 | No colocar en lugar visible al | 10% UIT -Inhabilitacion del uso
exterior del local, el distintivo que lo de la edificacién
acredita como: .
«LOCAL ACCESIBLE»
«LOCAL ACCESIBLE CON -Clausura
APQOYO»
«LOCAL NO ACCESIBLE»
- Propietario o conductor
01-305 | Instalar mobiliario urbano sin tener | 100% UIT Reposicion o
en cuenta las : Adecuacién de las
! disposiciones de accesibilidad  instalaciones
- Concesionario del servicio
01-306 | Por no permitir el acceso a los | 2 %
- .. establecimientos comerciales yde| . - Debe ser
: servicios de personas con valorado
discapacidad visual con  perros por
.| guias. - SGFCC.
| acreditados. ]

$1.2. En el caso de m‘obiliario‘urbano de las empresas concesionarios, la multase aplica sobre el valor
de mercado del mobiliario especifico instalado. ‘ :

81.3. Para el célculo de la multa se considera el valor total actuaiizado de obra. El total de la multa
aplicable se distribuye entre log responsables segtin los porcentajes establecidos en el articulo
precedente [F e e R A v

" ARTICULO 52.- RESPONSABLES

Para determinar las responsabilidades e drgano responsable debera tenerse en cuenta:

. $2.1. En caso de obras Nuevas, el propietario asume la responsabilidad. total de Ia multa, salvo que
demuestre mediante contrato, la participacién del promotor, empresa constructora v/o
profesional responsable de la obra, en cuyo caso asumira la responsabilidad en forma solidaria.

- "Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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52.2. El poseedor bajo cualquier titulo 0 modalidad es responsable, conjuntamente con el propietario,
o %-’M&m&é?“q« « del incumplimiento de las normas de aceesibilidad dentro del inmueble que ocupa y en su caso:
' 'béNTR]{\éLfE@ifgy;g%;;9-2530 de la adecuacién de los espacios comunes de |a edificacion en su conjunto.
www.munives.gob.pe
C e 52.3. El pago de Ia multa correspondiente no exime de la obligacion desregu!arizacién‘ de la cbra-
T ~intervenida, ni de las sanciones de acuerdo a las normas que comrespondan. )

ARTICULO 53°.- DESTINO DE RECAUDACION DE MULTAS

Las disposiciones de Ia presente Ordenanza, armonizan y complementan las normas
i para personas con discapacidad y adultas mayores, contenidas en ej Reglamento
Nacional de Edificaciones y son de aplicacién obligatoria en la Jurisdiccion del distrito de Villa E|
Salvador.

SEGUNDA.- Para los casos de Adecuacion Progresiva de Accesibilidad Arquitecténica, se establece
un.periodo de difusién masiva de las nomas incluidas en la presente ordenanza, asi como de
! T;j;j% sensibilizacion de sus alcances, periodo que se extendera por un plazo de 120 dias calendario desde

‘g}«b Su entrada en vigencia, en el cual, no se aplicaran ni apercibimientos ni multas.
oo 13 i

- :%?\ ERCERA.-‘,En aplicacion del criterio de adecuacion progresiva, se establece el NIVEL BASICO DE
flan ”;/ ADECUACION ARQUITECTONICA, para cualquier local publico o privado de uso publico, el mismo

acceso; ingresos y circulaciones de uso publico; puertas, mamparas y paramentos de vidrio; rampas;
escaleras y gradas; barandas de :’se’gqridady;pasamanos; y sefalizacion.

_=e CUARTAL- EI NIVEL BASICO DE ADECUACION, para las empresas concesionarias de servicios
& &;}‘\:}\‘ publicos, se refiere al cumplimiento de las normas sobre accesibilidad, para personas con
DD }:\discapacidad del 30% del mobiliario urbano instalado al servicio de la comunidad.
s )QUINTA.?,‘En el caso de locales de uso plblico y locales comerciales, especificamente tiendas,
- restaurantes y cafeterias, locales de reunion Y asamblea, locales de salud, de recreacion y deporte,
estaciones y terminales de transporte y similares que contemplen areas de espera para el pdblico, el
NIVEL BASICO DE ADECUACION, incluye ademés, de los enumerados en la disposicion tercera | los
siguiente: Mobiliario en zona de atencién; teléfonos publicos; cajeros automaticos, maquinas de
expendio y otros; y, servicios higiénicos, especificamente lavatorios e inodoros accesibles.

SEXTA.- Todos los locales, en general, del gobiemno central, regional y municipal, asi como jos de
Propiedad privada, cooperativa y de cualquier tipo, iniciaran la é’decuaciénb‘é‘sica":'de‘:sus instalaciones

segun o especificado en la Tercera y Quinta Disposicién, dentro del plazo de 90 dias calendario,
debiendo cumplir con presentar el expediente respectivo, ante la Municipalidad de Villa Et Salvador:

o SETIMA.- Los locales administrativos de Ia Municipalidad de Villa Ej Salvador deberan, en un plazo

= 3;(;,méximo de 180 dias calendario a partir de la entrada en vigencia de la presente ordenanza, cumplir
‘ “con la Adecuacién Basica Arquitecténica de su infraestructura.

“Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
PROCLAMADA POR LAS NACIONES UNIDAS EL 15 - 09 -87
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' CTAVA.- Los locales de comercio local y/lo aquellos locales de restaurantes, centros de
=\ esparcimiento o similares no ubicados en centros comerciales, dispondran de un plazo de 90 dias
_ yUNlcgpﬁgaopara la presentacion de sy Expediente de Adecuacién.
CENTRAL TELEFONICA 319-2530 S TR TN,
ﬁfféﬁ@‘fﬂe NOVENA.- La Municipalidad de Villa El Salvador, promueve la capacitacién y actualizacién de sus
. funcionarios y técnicos sobre los conceptos de accesibilidad y el cumplimiento de la presente
e ordenanza, con extension a fas insiituciones ¥y personas comprometidas con ef disefic urbanoc 'y
arquitectonico accesible.

DECIMA.- Encargar a las Gerencias de Desarrollo Urbano, de Desarrolio Econémico Local, Ia
Gerencia de Rentas, la Oficina General de Administracion, la Gerencia de Desarrollo e Inclusidon
Social, y demas que correspondan o las que hagan sus veces, la adecuacién de todos los

procedimientos del area de su competencia involucrados en la presente Ordenanza, para su inclusién
en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos.

DECIMA PRIMERA.-Conférmese la Comisién Municipal de Accesibilidad e Inclusién del distrito de

Villa El Salvador, la cual estara integrada por. el Gerente Municipal, quien fa presidira, el Gerente de
Desarrollo e Inclusidn Social, en calidad de Vicepresidente, y el Gerente de Desarrollo Urbano, quien
© e NS actuara como miembro. La Comisién tendré por funcion evaluar los avances en la aplicacién de las
. disposiciones establecidas de Ia presente ordenanza.

ot = DECIMA SEGUNDA.-incorporar en el Régimen de Aplicacion de Sanciones Administrativas - RAS de
SE, S / acuerdo a la Ordenanza Municipal Ne° 189-09/MVES, el cuadro de infracciones Yy sanciones
: 1/ administrativas establecido en el articulo 49° de Ia presente Ordenanza.

DECIMA TERCERA.- Los procedimientos administrativos relacionados con los temas materia de la
presente ordenanza, iniciados antes de la entrada en vigor de la misma, se regiran por la normativa
anterior hasta su conclusién. Igualmente, los procedimientos iniciados durante los plazos de
adecuacion antes sefialados, se regiran por lo dispuesto en la normativa anterior.

DECIMA CUARTA.- La presente Ordenanza, entrarg en vigencia al dia siguiente de su publicacion en
el Diario Oficial “El Peruano”. : :

'POR TANTO:

'REGISTRESE, COM IQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

- “Villa El Salvador, Ciudad Mensajera de la Paz”
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